CONDICIONES DEL SERVICIO DE RESERVA
EN LOS APARTAMENTOS TURISTICOS
PLAYA DE TAPIA

El objeto del presente documento es regular, de la manera mas completa posible, las Condiciones
Generales de Contratacion de los servicios de reserva on-line de los Apartamentos Turisticos
PLAYA DE TAPIA, pertenecientes a la empresa de servicios hosteleros DESARROLLOS EL
TROBO SOCIEDAD LIMITADA, con C.ILF B 74241126, inscrita en el Registro Mercantil de
Asturias al Tomo 3752, Hoja AS- 38942, Folio 32, Inscripcion 17 y con domicilio social en la calle
Perigote 11, Tapia de Casariego, Asturias, CP 33740.

LOS SERVICIOS DE RESERVA

Los presentes servicios de reserva on-line tienen la finalidad de reservar un apartamento en los
APARTAMENTOS TURISTICOS PLAYA DE TAPIA.

LA UTILIZACION DE NUESTRO SERVICIO DE RESERVA IMPLICA HABER LEIDO, ENTIDO Y
ESTAR DE ACUERDO CON TODAS Y CADA UNA DE LAS CONDICIONES GENERALES
RECOGIDAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO SIENDO ESTAS AUTOMATICAMENTE
INCORPORADAS EN EL CONTRATO QUE SE SUSCRIBA CON APARTAMENTOS TURISTICOS
PLAYA DE TAPIA, SIN NECESIDAD DE REALIZAR UNA TRANSCRIPCION ESCRITA DEL
CONTRATO.

Procedimiento de reserva

Al utilizar este servicio de reserva, el usuario recibird un e-mail de confirmacién de reserva del

apartamento correspondiente. Este e-mail le sirve como comprobante de reserva.

Servicio de reserva

La utilizacion de los servicios de reserva on-line a través de la web www.playadetapia.com es
completamente gratuita. No se cobraran gastos de gestidn ni suplementos adicionales. Ante una
anulacidon de la reserva por parte del cliente, se aplicardan las condiciones de cancelacidon

explicadas mas adelante.
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Para formalizar una reserva a través de nuestra pagina web, se requiere un pago anticipado en
concepto de senal por un importe del 20% del coste total de la reserva. En este caso, el cliente

acepta que se apliquen las condiciones de cancelacion sobre la cantidad pagada como depdsito.

Cancelacion de la reserva

Para cancelar una reserva hecha a través del servicio de reserva on-line, debera dirigirse al
TELEFONO: 985472776 0 627277392.

Condiciones Generales

En caso de haber abonado una cantidad de depdsito, al cancelar una reserva se reintegrara al
cliente la suma recibida como senal reteniendo en concepto de indemnizacidon una cantidad
especificada segun la fecha de la misma. Asimismo, caso de haber proporcionado los datos de
una tarjeta de crédito como garantia, el cliente acepta el cobro de las siguientes cantidades en

funcidn de la fecha de cancelacion:

. No se cobrara importe alguno en el caso de que la reserva se cancele con un minimo de 48 horas
de antelacion al dia de entrada en el apartamento.
. En el caso de que la reserva sea cancelada en un periodo inferior a 48 horas se cobrara el 20%

del coste total de la reserva.

Condiciones Especiales Julio-Agosto

En los meses de verano, prevalecen las siguientes condiciones especiales:

. No se cobrara importe alguno en el caso de que la reserva se cancele con un minimo de 30 dias
de antelacion al dia de entrada en el apartamento.

. En el caso de que la reserva sea cancelada en un periodo inferior a 30 dias y superior a 15, se
cobrara un 5% del precio total de la reserva.

. En el caso de que la reserva sea cancelada en un periodo inferior a 15 dias y superior a 7, un 10%
del precio total de la reserva.

. En el caso de que la reserva sea cancelada en un periodo inferior a 7 dias se cobrara un 20% del
total de la reserva.
Aquellas reservas que se hayan realizado en los 10 dias previos a la fecha de entrada, quedan

exentas de estas condiciones especiales, aplicandose entonces las condiciones generales.

Modificacidn de la reserva

Para modificar una reserva hecha a través del servicio de reserva on — line, debera dirigirse al
TELEFONO: 985472776 0 627277392.



Precios por apartamento y noche

Los precios validos por apartamento y noche son los que se estipulan en la pagina web de los
Apartamentos Turisticos Playa de Tapia (www.playadetapia.com).
Apartamentos Turisticos Playa de Tapia se reserva el derecho a modificar estas tarifas cuando lo

considere oportuno y sin previo aviso.

Hora de entrada y salida de los apartamentos

Hora de entrada: 16:00 horas. Hora de salida: 11:00 horas.

Pago del apartamento

Con independecia de que el cliente haya abonado una cantidad en concepto de senal o reserva, el
pago para la liquidacion de la estancia se realizara a la llegada del cliente a los apartamentos. A
partir de ese momento el apartamento queda bloqueado para el cliente durante los dias de su
estancia. No se realizaran devoluciones totales o parciales del coste del mismo, aun cuando el

cliente decida abandonar el apartamento antes de la fecha prevista.

Uso del servicio de apartamento

. El cliente se compromete a utilizar los servicios de apartamento conforme a la Ley, moral y
buenas costumbres y orden publico.

. No estd autorizado el acceso a personas no inscritas sin el expreso consentimiento de la direccion.
. No se admiten animales.

. Los servicios y equipamientos incluidos en los apartamentos se describen en las secciones

"Apartamentos" y "Tarifas" de www.playadetapia.com.

Ley aplicable y Jurisdiccion competente

Estas condiciones generales de contratacion se rigen por la Ley espafnola y el Decreto n° 60/1986,

de 30 de abril, de Ordenacion de los Apartamentos Turisticos del Principado de Asturias.

Si lo desea, puede descargar estas condiciones de servicio en un pdf aqui.

Politica de Cookies en la Web payadetapia.com

Las cookies son pequefos archivos de texto que los sitios web guardan en su ordenador por

medio del navegador web. Sus funciones pueden ser muy variadas: almacenar tus preferencias de
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navegacion, recopilar informacion estadistica o permitir ciertas funcionalidades técnicas. En
ocasiones, las cookies nos permiten reconocer a los usuarios para mejorar su navegacion por la

web.

Las cookies son Uutiles por varios motivos. Desde un punto de vista técnico, permiten que las
paginas web funcionen de forma mas agil y adaptada a tus preferencias, como por ejemplo
almacenar tu idioma o reconocer a qué juego has accedido anteriormente para mostrarte un
mensaje adaptado. Ademas, ayudan a los responsables de los sitios web a mejorar sus servicios,

gracias a la informacion estadistica que recogen a través de ellas.

Sélo utilizamos cookies de analisis estadistico que, bien tratadas por nosotros o por terceros, nos
permiten cuantificar el nimero de visitantes y analizar estadisticamente la utilizacion que hacen
los usuarios de nuestros servicios. Gracias a ello podemos estudiar la navegacidn por nuestra
pagina web, y mejorar asi la oferta de productos o servicios que te ofrecemos. Puede encontrar

mas detalles en el siguiente enlace Google Analytics.

Las cookies que utiliza la web de playadetapia.com no recopilan ningun dato personal sobre usted
y no pueden dafar a su ordenador, tableta o teléfono mdévil. Mediante el uso de este sitio web,

usted acepta que playadetapia.com deposite cookies en su ordenador o dispositivo portatil.

© 2025 playadetapia.com | Todos los derechos reservados. Aviso Legal y Politica de Privacidad
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